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Principy politiky jakosti

INTOP OLOMOUC CZ s.r.o. vyhlasila zakladni principy politiky jakosti:

Jsme si védomi, Ze ustalenou vysokou kvalitu (pfi optimalni produktivité a rentabilité nasi prace,
pruznosti reakce na pozadavky objednatel( a snizovani vlastnich vyrobnich naklad(l) mizeme
dosahnout pouze s takovou politikou jakosti, kterd se tyka veSkerych aktivit nasi firmy, vsech
pracovnich Cet a jejich zaméstnancu. Kazdy jednotlivec musi prispivat svym dilem k uskutecnovani
cilt politiky jakosti firmy. Proto je ukolem kazdého pracovnika, pocinaje délnikem, fidicim
managementem konce, vykondvat bezvadnou praci. VSichni zaméstnanci se musi citit byt vzajemné
objednateli i dodavateli, a kazdy musi pracovat tak, aby jeho objednatelé, jak interni, tak i externi,
byli spokojenymi zakazniky. Uspokojovani potfeb nasich objednateld, a predchazeni ocekavani
zékazniku je trvalou soucasti kazdodenni prace a prezentaci zasad jakosti nasi firmy.

e QOdbératel je hlavnim hodnotitelem jakosti nasich ¢innosti, zavedenim systému zabezpecovani

jakosti dle €SN EN 1SO 9001:2016 mu poskytujeme pfimérenou jistotu, Ze vysledky nasi
¢innosti maji pozadovanou jakost.

e Vytvafime podminky pro to, aby vysledky nasi ¢innosti byly v souladu s platnymi technickymi
a legislativnimi normami a predpisy.

e Kazdy pracovnik nese odpovédnost za vysledky své prace.

e Zabezpecovani jakosti nesmi byt na Ukor bezpecnosti a ochrany zdravi. Ochrana zivotniho
prostredi a pfirodnich zdrojl je pro nas samoziejmosti.

e Jakost spoluvytvati dobré jméno firmy a je nutnou podminkou pro prosperitu firmy.
e Spokojenost zakaznikl je na prvnim misté.
e Spoluprace s konkurenci je pro nam pfrinosem.

e Dbame na nejvyssi kvalitu poskytovanych sluzeb a vyrobk.

Politika kvality je v organizaci vyddna jako samostatny dokument a jsou s ni sezndmeni vsichni
pracovnici firmy.

V Olomouci 10. 01. 2020



